低保、低收入申请指南

1、 城乡低保、低收入家庭保障政策
（1） 申请城乡低保、低收入家庭应同时具备的基本条件
1.具有我市户籍；
2.共同生活家庭成员人均收入低于我市低保、低收入家庭标准；
3.家庭财产状况符合本溪市人民政府规定条件。
（2） 目前我市城乡低保、低收入家庭的标准
我市城市低保标准为：家庭人均收入695元/月；农村低保标准为：家庭人均收入5832元/年。城乡低收入家庭标准分别为城乡低保标准的1.5倍。
（3） 申请城乡低保、低收入家庭的户籍条件
原则上可将申请人户籍所在地为城镇行政区域且居住超过六个月、无承包土地或山林且不参加农村集体经济收益分配等作为申请城市低保、城市低收入家庭的户籍条件；其他的申请农村低保、农村低收入家庭。
（4） 申请低保、低收入流程
1.由户主（不特指户口簿上登记的“户主”，下同）以家庭为单位向户籍所在地乡镇人民政府（街道办事处）提出书面申请。
2.乡镇人民政府（街道办事处）负责受理低保、低收入家庭申请，对申请人或者其代理人提交的的材料进行当场审查，材料齐备的，予以受理（受理时间从此开始计算）。材料不齐备的，应一次性告知申请人或代理人需补齐的所有规定手续。对材料齐备的申请人，乡镇人民政府（街道办事处）通过多种方式，对申请人的家庭状况进行调查核实，提出初审意见，并按规定公示审核结果。
六、社会救助服务热线及咨询电话
（一）社会救助服务热线  12345
（二）市县区民政部门社会救助咨询电话
本溪市民政局  43841733
本溪满族自治县民政局  46855351
桓仁满族自治县民政局  48838178
平山区民政局  42343083
明山区民政局  44599045
溪湖区民政局  45833626
南芬区民政局  42991299
[bookmark: _GoBack]高新区民政局  45858150
高新区民政局  45858150

（说明：以上政策最终由民政部门负责解释。此后如有关政策调整，以新政策为准）
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